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2022-2023学年冬学期期末线上考试

学生须知

一、考试组织形式

本次线上考试原则上统一在“浙江大学在线考试系统”

进行，学生通过客户端参加考试。个别课程使用其他考试系

统的，由任课教师另行通知。

浙江大学在线考试系统客户端下载地址：

Windows：https://examstatic.oss-cn-hangzhou-zjucloud-d0

1-a.res.cloud.zju.edu.cn/clients_installer/eztest-1.2.14-zju.exe

Mac：https://examstatic.oss-cn-hangzhou-zjucloud-d01-a.r

es.cloud.zju.edu.cn/clients_installer/eztest-1.2.14-zju.dmg

二、考前准备

1.考试设备：笔记本电脑或台式机一台，须带摄像头、

扬声器和麦克风；用于鹰眼监控的手机或平板设备一台，须

可上网并带摄像头（以下简称“鹰眼监控设备”）。

2.考试环境：安静、光线充足的室内空间，并有稳定的

网络条件。

3.熟悉“在线考试系统学生操作手册”，按手册要求做好

考试准备。

4.为使学生提前熟悉考试系统界面和考试整体流程，学

校于 12月 18日起开放系统，学生凭学号和考试口令（76）

登录客户端进入测试。

https://examstatic.oss-cn-hangzhou-zjucloud-d01-a.res.cloud.zju.edu.cn/clients_installer/eztest-1.2.14-zju.exe
https://examstatic.oss-cn-hangzhou-zjucloud-d01-a.res.cloud.zju.edu.cn/clients_installer/eztest-1.2.14-zju.exe
https://examstatic.oss-cn-hangzhou-zjucloud-d01-a.res.cloud.zju.edu.cn/clients_installer/eztest-1.2.14-zju.dmg
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5.按照任课教师的安排参加模拟测试，熟悉操作流程，

调试监控摆放位置。

6.查看期末考试安排，明确考试时间、考试形式等，根

据考试要求准备相关考试物品。

三、考试有关要求

1.考生须携带有效身份证件（身份证、学生证或浙大校

园卡）参加考试。除考试电脑、鹰眼监控设备外，禁止携带

其他电子设备。

2.考生可于开考前 30分钟登录在线考试系统。开考前未

登录的考生视为迟到，迟到考生一律不得参加考试。

3.考试不允许提前交卷。考试过程中原则上不允许考生

离开考场，如有突发情况，考生可通过考试系统“监控”功

能与监考联系。

4.考试全程录音录像。学生应严格遵守考试纪律，诚实

守信，在规定的时间内独立完成答卷。应确保监控画面清晰

完整，考试过程中不得偏离摄像头监控范围，不得关闭麦克

风和扬声器。违反考试纪律者，视情节轻重给予相应的纪律

处分。

四、特别提醒

1.考生在登录考试系统前，须打开扬声器和麦克风，并

做好调试，进入考试系统后无法再修改。

2.考生在登录考试系统前，须关闭电脑上与考试无关的

网页和软件，关闭后台进程，并关闭外接显示器等。开启鹰
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眼监控前，应关闭设备上与考试无关的应用及提醒功能，将

设备设置为静音，避免来电、微信或其他应用打断监控过程。

3.试卷中如有题目要求使用答题纸作答并拍照上传的，

考试流程如下。

（1）开考前，请考生按照任课教师要求，提前准备好

空白 A4答题纸，在每页 A4答题纸正上方书写姓名、学号、

学院、答题纸页码（如 1/2、2/2）等。

（2）拍照上传统一安排在 120 分钟考试时间结束后的

交卷环节（5分钟）。

（3）拍照上传前，请考生按照监考人员指令，将答题

纸按照页码顺序依次面向鹰眼监控设备，每页停留 2秒左右，

实时记录答题纸全貌。

（4）使用鹰眼监控设备扫码、拍照上传答题纸。

（5）仔细检查核对，确保上传照片与答题纸一致。

如考生上传的答题纸与视频监控记录不一致，视具体情

况进行处理，如有违纪行为，按校纪校规处理。

4.学生因患病、临时疫情封控管理、软硬件条件限制等

原因无法参加考试的，可以在考试前提出缓考申请。

五、突发情况处理

1.考试过程中，如考生主视频监控或鹰眼监控掉线，或

麦克风无声音，但考试界面正常的，监考人员通过考试界面

提醒考生，3分钟内恢复的，允许继续考试，考试时间不做

延长；如超过 3分钟无法恢复的，停止该生本场考试，本科
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生课程成绩记作“待录”，研究生课程成绩暂记作“缺考”。

2.考试过程中，如考生端考试系统掉线或电脑故障，但

鹰眼监控正常的，允许考生再次登录或尝试修复电脑后继续

参加考试，考试时间不做延长；如超过 10 分钟无法登录，

停止该生本场考试，本科生课程成绩记作“待录”，研究生

课程成绩暂记作“缺考”。

3.如考生在临考前遇到无法登录以及其他突发情况的，

可联系技术支持 87951669，同时告知任课老师。

如有问题，请联系：

本科生院 88206234，88206187

研究生院 88981406

信息技术中心 87951669


